§ napaso

Allgemeine Geschiftsbedingungen Nadine Wicht (Veranstalter)

Anmeldung

Anmeldungen zu unseren Veranstaltungen sind nur schriftlich per Fax, E-Mail oder Online, mit den fiir Sie vorbereiteten
Anmeldeformularen moglich. Ihre Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Eingangs von uns gebucht.
Sie erhalten eine Anmeldebestatigung.

Preise und Gebiihren

Die entsprechenden Gebiihren fur unsere Seminare sind in Euro (inkl. aller Nebenkosten) und nur in Bar am ersten Veranstaltungstag
zu entrichten.

Eine Rechnungslegung ist nur nach vorheriger gegenseitiger Absprache, zzgl. einer Bearbeitungsgebiihr von 10,00 Euro bei
Gesamtbetragen unter 45,00 Euro moglich.

Eine Kostenlibernahme der Seminargebiihren durch einen Unfallversicherungstrager (z.B. Berufsgenossenschaft/Unfallkassen) fur
betriebliche Ersthelfer Aus- und Fortbildung ist nur moglich, wenn es sich um sozialversicherungspflichtige Mitarbeiter des jeweiligen
Unternehmens handelt.

1. Abrechnung iiber Berufsgenossenschaften und Unfallkassen: Die Teilnehmer miissen das BG-Formular, welches zur Abrechnung
mit den Unfallversicherungstragern dient, im Original und vollstandig ausgefullt (*Felder) am 1. Veranstaltungstag (je Seminar ein
ausgefilltes Formular) abgeben. -> Das BG-Formular erhalten Sie mit der Anmeldebestdtigung.

2. Abrechnung iiber die Unfallkasse Berlin: Eine Abrechnung kann nur erfolgen, wenn Sie je Teilnehmer einen giiltigen Gutschein
des laufenden Jahres, welchen Sie durch die Unfallkasse Berlin erhalten, zum 1. Seminartag ausgefillt abgeben.

(Angestellte Land Berlin / KITAs, Schulen, Hort, Behorden, einige Angestellte der Charite)

3. Abrechnung iiber die Unfallkasse des Bundes: Die Teilnehmer miissen das BG-Formular, welches zur Abrechnung mit den
Unfallversicherungstragern dient, im Original und vollstandig ausgefullt (*) am 1. Veranstaltungstag (je Seminar ein ausgefilltes
Formular) abgeben. -> Das BG-Formular erhalten Sie mit der Anmeldebestdtigung.

Wichtig - zzgl. der schriftlichen Kosteniibernahmebestdtigung der Unfallkasse des Bundes

Ein nachtragliches Zusenden der entsprechenden Unterlagen an den Veranstalter ist nur innerhalb von 7 Tagen mit einer am
Veranstaltungstag zu entrichtenden Portogebiihr in Hohe von 2,00 Euro moglich. Das Seminar-Zertifikat wird nach Erhalt der
vollstandigen Unterlagen per Post zugestellt. napaso Gbernimmt hierfiir keine Gewdhr. Eine Bearbeitungsdauer von ca. 3 bis 4 Wochen
nach Erhalt lhrer Unterlagen ist moglich. Erhalten wir die geforderten Unterlagen nicht innerhalb der vereinbarten 7 Tage, so
verpflichtet sich der Teilnehmer zur Zahlung des kompletten Seminarpreises zzgl. einer Bearbeitungsgebihr in Hohe von 10,00 Euro.
Es wird ein Zahlungsziel innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungslegung vereinbart. Ausgestellte Rechnungen konnen NICHT
widerrufen werden und sind in jedem Fall fallig. Der Teilnehmer ist in der Nachweispflicht der Zustellung der durch uns geforderten
Unterlagen.

Riicktrittsbelehrung bei Veranstaltungen
Ihre Seminaranmeldung ist nicht personenbezogen. Daher kénnen Sie jederzeit einen anderen Teilnehmer benennen.
Eine Information an den Veranstalter ist nicht notwendig.

Stornierung
Sie konnen jederzeit vom Vertrag zurticktreten. Dies ist jedoch nur schriftlich moéglich (per Fax, Post oder E-Mail).
Bitte beachten Sie, dass wir folgende Bearbeitungsgebiihren erheben:
e  Dis 8 Tage vor Veranstaltungsbeginn: kostenfrei
e  bis 4 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50 % der jeweilig anfallenden / abrechenbaren Seminargebihr
e innerhalb 4 Tage vor Veranstaltungsbeginn: volle Seminargebihr
Dies gilt auch bei nicht genutzten, verbindlich angemeldeten Seminarplatzen.
Eine Kulanz-Regelung ist nicht moglich.

Absage von Veranstaltungen:

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Griinden

(z. B. h6here Gewalt) abzusagen. Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspriiche, die nicht die Verletzung von Leben, Kérper
oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit unsererseits vorliegt, ausgeschlossen.

Eigentumsvorbehalt / Copyright:
Ein Weiterverkauf oder die Vervielfaltigung von Lehrgangsunterlagen ist nicht zugelassen.

Weiterhin gelten folgende Gesetze:
§312b Fernabsatzgesetz (fiir Verbraucher), §611 BGB, §615 BGB (Stand: November 2011)

napaso | Nadine Wicht

Zur Gartenstadt 207, 12526 Berlin

Tel.: +49 (0)30 55 10 65 16 | E-Mail: info@napaso.de | Web: www.napaso.de
Steuer-Nummer: 036/391/60403
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